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中国人寿广东省分公司 2024 年二星-超五星客户贺礼服

务采购项目（（项项目目编编号号：： GDYNJLZFCG2024-12））   

招标文件答疑（一） 

 

 

一、招标文件答疑 

1、关于“商品需提供第三方检测机构的质量检测报告(提供原件核查)”，请问“提

供原件核查的时间”，是什么时候(中标后/投标当天/或者其他)? 

（检测报告原件一般在厂家手上，而且只有 1份。但是可能会出现多个供应商提保

同个商品，重新去做商品检测，一般最快也需要 15个工作日才出报告。） 

答：质量检测报告提供原件核查的时间为投标当天，质量检测报告的送检/受检单

位可为投标供应商或产品生产厂家，投标供应商可自行送检。 

2、包组二守护芳华的招标规格，能否放宽对“香味”的限制，或者可以允许用“护

手霜”替代“去角质素”? 

（目前只有“百雀羚三生花护手霜礼盒”某款型号符合标书规格，该型号去年已经

停产，市面上的剩余尾货，保质有效期较差，而且市面上的库存满足不了总采购量的 1.4

万份。其他品牌护手霜没有同时可以满足“兰花香、山茶花香、桂花香”三个香味的。） 

答：守护芳华礼品为礼盒装，投标供应商可按照规格要求自行定制或组合。 

3、招标文件第 21页“第二部分第一章投标须知”之“投标须知前附表”之第 6条

“投标提交材料”中，要求提交的电子投标文件是 U盘形式、内容为纸质投标文件的 PDF

扫描版本。招标文件第 30页“第二部分第一章投标须知”之“四、关于投标文件 6、投

标文件的标记”之“6.1”要求提供的电子标书采用光刻盘形式、格式要求为 MS 

WORD/EXCEL简体中文版。 

问:电子文件的提供应以哪一项为准? 

答：电子投标文件为 U盘形式，内容为 pdf 扫描件及可编辑的 word 文档格式。 

4、招标文件第 63页“第二部分第三章评标办法”之“附表五:技术评审表(适用于

包组五)”之第 1条“贺礼规格、包装及样品(适用于采购人自选的 6款贺礼)”中“一、

供应商提供的贺礼样品需同时满足以下 4项内容，方可进入第二点评分。”之“1.评委
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对照供应商提供的《采购贺礼需求响应表》与《2024 年二星-超五星客户贺礼服务采购

规格》包组四的内容，对供应商响应的贺礼，逐一核对《采购贺礼需求响应表》“规格

说明及型号”中各项参数，是否符合“规格区间要求”列中各项要求。全部“是” 

为通过，“否”为非通过。”问:条款里面的包组四是否应改为包组五? 

答：该条款中的包组四改为包组五。 

5、招标文件第 99 页“第三部分投标文件格式”之“采购贺礼需求响应表(适用于

各包组)”。问:此表格内容是属于前项“第三部分投标文件格式”之“四、详细报价表”

项下的内容还是与“四、详细报价表”为并列关系?如为并列关系,“采购贺礼需求响应

表(适用于各包组)”是否应改为“五、采购贺礼需求响应表(适用于各包组)”;其后项

内容“五、实质性响应一览表”是否应改为“六、实质性响应一览表”，以此类推? 

答：“第三部分投标文件格式”之“采购贺礼需求响应表(适用于各包组)” 与“四、

详细报价表”为非并列关系，“采购贺礼需求响应表(适用于各包组)”改为“五、采购

贺礼需求响应表(适用于各包组)”;其后项内容“五、实质性响应一览表”改为“六、

实质性响应一览表”，以此类推。 

6、关于第三方检测机构的质量检测报告。(供原件核查，并附原件扫描件加盖供应

商公章)。 

1）经过与品牌方和第三方检测机构沟通，由于国家推进电子化信息管理，第三方

检测机构的质量检测报告目前只有电子版发放给送检单位，无纸质文件。原件即电子版，

是否可能直接打印电子版加公章作为原件? 

2)经过我司与各品牌沟通后，有一些大品牌:比如小熊、小米等，厂家的第三方检

测机构的质量检测报告的原件都是在总部留存，不可以外借，但市场上找不到对应参数

的其他产品。这种情况下，是否可以打印电子版质检报告作为原件? 

答：1.第三方检测机构仅支持出具电子版质量检测报告的，投标供应商需出具第三

方检测机构不提供纸质版质量检测报告的相关说明及电子检测报告的核验方式（需加盖

供应商公章），同时提供电子版质量检测报告打印件作为投标现场核查文件（需加盖供

应商公章）。 

2.质量检测报告的送检/受检单位可为投标供应商或产品生产厂家，投标供应商可

自行送检。 

7、关于包二商品:【守护芳华:1.产品内容:(1)兰花香味护手霜 1 支≥40g(2)山茶

花香味护手霜 1支≥40g(3)桂花香味护手霜 1支≥40g(4)去角质素 1支≥15g]。经过我
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司与最符合参数的商品品牌方进行协商沟通后得知，本款商品已经是淘汰品不再生产。

请问是否换可以更换商品香型? 

答：守护芳华礼品为礼盒装，投标供应商可按照规格要求自行定制或组合。 

 

二、相关说明 

本答疑文件为招标文件的组成部分，如对同一事项的表述与之前所发出的招标公

告、招标文件不符，则以本答疑文件为准。 

 

 

采购人:中国人寿保险股份有限公司广东省分公司 

采购代理：广东粤能工程管理有限公司 

                                     2024年 8月 20日 
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